KOSMOS - REISEN

Allgemeine Geschaftsbedingungen fur den Mietomnibwgrkehr
(AGB-Mietomnibus)

§1
- Angebot und Vertragsabschluss

1. Angebote des Busunternehmens sind, soweit #izttrifiichts anderes vereinbart ist, freibleibend.
2. Der Besteller kann seinen Auftrag schriftlickenchtindlich erteilen.

3. Der Vertrag kommt mit der schriftlichen Bestétig des Auftrags durch das Busunternehmen
zustande, es sei denn, es wurde etwas anderesbastei

Weicht der Inhalt der Bestatigung von dem des Agirab, kommt der Vertrag auf der Grundlage der
Bestéatigung dann zustande, wenn der Bestellerhattieeiner Woche nach Zugang die Annahme erklart.

§2
- Leistungsinhalt -

1. Fir den Umfang der vertraglichen Leistungen siiedAngaben in der schriftlichen Bestéatigung
mafigebend. 8 1 Abs. 3 und § 3 bleiben unbertihrt.

2. Die Leistung umfasst in dem durch die schrifididBestatigung vorgegebenen Rahmen die
Bereitstellung eines Fahrzeugs der vereinbartemirEahrer und die Durchflihrung der Beférderung;
die Anwendung der Bestimmungen Uber den Werkvertied)ausgeschlossen.

3. Die vereinbarte Leistung umfasst nicht:
a. die Erfullung des Zweckes des Ablaufes dertiahr

b. die Beaufsichtigung der Fahrgaste, insbesonaer&indern, Jugendlichen und
hilfsbedurftigen Personen,

C. die Beaufsichtigung von Sachen, die der Besteliler einer seiner Fahrgaste im
Fahrgastraum des Fahrzeugs zuriicklasst,

d. die Beaufsichtigung des Gepéacks beim Be- urithéen,

e. die Information Uber die fur alle Fahrgaste ditégigen Regelungen, soweit sie
insbesondere in Devisen-, Pass-, Visa-, Zoll- ueduadheitsvorschriften enthalten sind
und die Einhaltung der sich aus den Regelungerbengien Verpflichtungen.

Dies gilt nicht, wenn etwas anderes vereinbart wurd

§3
- Leistungsanderungen

1. Leistungsanderungen durch das Busunternehmeérzsgelassen, wenn die Umstande, die zur
Leistungsanderung fiihren, vom Busunternehmen niicigr Treu und Glauben herbeigefiihrt
worden sind und sofern die Abweichungen nicht ditlelund fir den Besteller zumutbar sind.

2. Leistungsanderungen durch den Besteller sihdungtimmung des Busunternehmens mdglich.
Sie bedurfen der Schriftform; es sei denn, etwae®@as wurde vereinbart.



§4
- Preis und Zahlungen-

1. Es gilt der bei Vertragsabschluss vereinbartetpieis.

2. Mehrkosten aufgrund vom Besteller gewiinschté&turgsanderungen werden zusétzlich berechnet.

3. kl?ie (raleltendmachung von Kosten, die aus Beschaden oder Verunreinigung entstehen, bleibt
unberthrt.

4. Rechnungen sind nach Erhalt ohne Abzug fallig.

§5
- Rucktritt und Kiindigung durch den Besteller -

1. Ricktritt

Der Besteller kann vor Fahrtantritt vom Vertragimktreten. Nimmt er diese Moglichkeit wabhr,
hat das Busunternehmen dann, wenn der Rucktrht aiaf einem Umstand beruht, den es zu
vertreten hat, anstelle des Anspruches auf demnizmgen Mietpreis einen Anspruch auf
angemessene Entschadigun%. Deren HOhe bestimmiasthdem vereinbarten Mietpreis unter
Abzug des Wertes, der vom Busunternehmen erspau®vendungen und etwaiger durch andere
Verwendungen des Fahrzeugs erzielten Erlose.

Das Busunternehmen kann EntschadigungsanspricHelgti@auschalieren:

Bei einem Rucktritt

a. bis 30 Tage vor dem geplanten Fahrtantritt 0 %1
b. ab 29 bis 11 Tage vor dem geplanten Fahrtantritt 25 %
c. ab 10 Tage bis 7 Tage vor dem geplanten Fatittant 50 %.
d. ab 06 Tage vor dem geplanten Fahrtantritt %30

Der Entschadigungsanspruch entféllt, wenn der Ritichtf Leistungsanderungen des
Busunternehmens zuriickzufiihren ist, die fur dendies erheblich und unzumutbar sind.
Weitergehende Rechte des Bestellers bleiben untherih

2.Klindigung

a. Werden Anderungen der vereinbarten Leistungen Rabhtantritt unumganglich, die fiir den
Besteller erheblich und nicht zumutbar sind, dat®i unbeschadet — weiterer Anspriiche —
berechtigt, den Vertrag zu kiindigen.

In diesen Fallen ist das Busunternehmen verpflicden Besteller auf dessen Verlangen hin

zurlckzubeférdern, wobei ein Anspruch auf die Rédtkderung nur fir das im Vertrag

vereinbarte Verkehrsmittel besteht.

Entstehen bei einer Kindigung wegen hdherer Gemdiinblick auf die Rickbeférderung
Mehrkosten, so werden diese vom Besteller getragen.

b. Weitergehende Anspriiche des Bestellers sind @asgeschlossen, wenn die notwendig
werdenden Leistungsadnderungen auf einem Umstamthérerden das Busunternehmen nicht zu
vertreten hat.

c. Kundigt der Besteller den Vertrag, steht demuBtsrnehmen eine angemessene Vergutung fur
die bereits erbrachten und die nach dem Vertraf moerbringenden Leistungen zu, sofern
letztere fur den Besteller trotz der Kiindigung nwoh Interesse sind.

§6
- Rucktritt und Kindigung durch das Busunternehmen—

- Riucktritt



Das Busunternehmen kann vor Fahrtantritt vom Vertraticktreten, wenn au Rergewéhnliche
Umsténde, die es nicht zu vertreten hat, die Leggarbringung unmoglich machen.

In diesem Fall kann der Besteller nur die ihm imittelbarem Zusammenhang mit der
Fahrzeugbestellung entstandenen notwendigen Aufuveyath ersetzt verlangen.

2.Klindigung

a. Das Busunternehmen kann nach Fahrtantritt kiindigenn die Erbringung der Leistung
entweder durch héhere Gewalt oder den Bestell@bdid erschwert, gefahrdet oder
beeintrachtigt wird.

Im Falle einer Kiindigung nach Antritt der Fahrterdthend auf h6herer Gewalt — ist das
Busunternehmen auf Wunsch des Bestellers hin vehpdt, ihn und seine Fahrgéste
zurlckzubeférdern, wobei ein Anspruch auf eine Biftung nur fur das im Vertrag vereinbarte
Verkehrsmittel besteht.

Entstehen bei Kindigung wegen hdherer Gewalt Meftekofur die Rickbeférderung, so werden
diese vom Besteller getragen.

b. Kiindigt das Busunternehmen den Vertrag, stehtgiime angemessene Vergitung fir die
bereits erbrachten und die nach dem Vertrag no@rlmingenden Leistungen zu, sofern letztere
fur den Besteller trotz der Kiindigung noch von flesse sind.

87
- Haftung —

1. Das Busunternehmen haftet im Rahmen der Sorgftidtisien eines ordentlichen Kaufmannes fir
die ordnungsgemale Durchfiihrung der Beférderung.

2. Das Busunternehmen haftet nicht fir Leistungaatgen durch hohere Gewalt, z.B. Krieg oder
kriegsahnliche Vorgange, Feindseligkeiten, Aufstaddr Burgerkrieg, Verhaftung, Beschlagnahme oder
Behinderung durch Staatsorgane oder andere Perssinafienblockaden, QuarantdnemalRnahmen sowie
von ihm nicht zu vertretende Streiks, Aussperrurmgar Arbeitsniederlegungen.

3. Die Regelungen tber die Ruckbeférderung bleiydreriihrt.

§8
- Beschrankung der Haftung—

1. Die Haftung des Busunternehmens bei vertragliclbra@ensersatzanspriichen ist auf den
dreifachen Mietpreis (vgl. oben § 4) beschrankh. [ betroffener Person ist die Haftung
begrenzt auf den auf diese Person bezogenen Ameulietpreis multipliziert mit dem Faktor 3.

Werden Schadensersatzanspriiche aus unerlaubteluRigugeltend gemacht, wird je betroffenem
Fahrgast bei Personenschaden bis 75.000- Euroair@hbhschaden bis 4.000,- Euro gehaftet. Ubetsteig
der auf den einzelnen Fahrgast bezogene anteiliggidis multipliziert mit dem Faktor 3 diese Summe
ist die Haftung auf die entsprechende Summe (&ggeiMietpreis multipliziert mit dem Faktor 3)
begrenzt.

2. § 23 PbefG bleibt unbertihrt. Die Haftung fur I&ah&den ist damit ausgeschlossen, soweit der
Schaden je beforderte Person 1.000,- Euro Ubetisteig

3. Die in den Absatzen 1 und 2 genannten Begremuhgben keine Giiltigkeit, wenn der zu
beurteilende Schaden auf Vorsatz oder grobe Falglist zurtickzufiihren ist.

4. FUr Schaden insbesondere an Rechtsguitern deydssdy soweit sie ausschlief3lich auf einem
schuldhaften Handeln des Bestellers eines seiggéste basieren, haftet das Busunternehmen nicht.



5. Von etwaigen Anspruchen, die auf einen der2¥bs. 3 lit. A-e umschriebenen Sachverhalte
beruhen, stellt der Besteller das Busunternehmdrali@ von ihm in die Vertragsabwicklung
eingeschalteten Personen frei.

§9
- Gepéck und sonstige Sachen

Pro Person kann 1 Koffer, er sollte die Mal3e 70285m und 15 kg nicht Uberschreiten. Im Innenraum
des Busses sind Gepéackstiicke, die nicht in diélinieorgesehene Gepéackablagen passen, aus
Sicherheitsgrinden nicht zugelassen. Ihr Gepaakdbtend der Reise nicht versichert. Wir empfehlen
den Abschluss einer Gepackversicherigy. Handtaschen, Laptoptaschen, kleine Ruckséackkads
Bordgepéck zugelassen, denn diese mussen in diécladpgage passen. Als Orientierung gilt ca.
35x25x15 cm und ca. 5 kg.

§10
- Verhalten des Bestellers und der Fahrgéste

1. Dem Besteller obliegt die Verantwortung fur dashédten seiner Fahrgaste wahrend der
Befdrderung.

Den Anweisungen des Bordpersonals ist Folge zteleis

2. Fahrgaste, die trotz Ermahnung begriindeten Aungen des Bordpersonals nicht nachkommen,
kénnen von der Beférderung ausgeschlossen werdem durch die Missachtung von Anweisungen
entweder die Mitfahrgaste erheblich beeintrachtlgt,Sicherheit in Frage gestellt wird oder auseaen
Grinden die Weiterbeférderung fiir das Busunternehmmeumutbar ist.

Ruckgriffsanspriiche des Bestellers gegeniiber desurBernehmen bestehen in diesen Féllen nicht.

3. Beschwerden sind zunachst an das Bordpersodafalls dieses mit vertretbarem Aufwand nicht
abhelfen kann, an das Busunternehmen zu richten.

4. Der Besteller ist verpflichtet, bei der Behebwng Leistungsstérungen mitzuwirken, um eventuelle
Schéden zu vermeiden oder so gering wie moglidiaten.

§11
- Gerichtsstand und Erfillungsort —

- Erfdllungsort

Erfullungsort ist im Verhaltnis zu Vollkaufleutejuyistischen Personen des offentlichen Rechts oder
offentlich-rechtlichen Sondervermégen ausschliédier Sitz des Busunternehmens.

2.Gerichtsstand

a. Ist der Besteller ein Vollkaufmann, eine juristisdherson des 6ffentlichen Rechts oder ein
offentlich-rechtliches Sondervermdgen, kann dasuBtesnehmen nur an seinem Sitz verklagt
werden.

b. Im Verhaltnis zu Bestellern, die Vollkaufleuiad; ist der Gerichtsstand fiir Geltendmachung von
Forderungen im Wege des Mahnverfahrens gemaf? 88.6880 ausschliel3lich der Sitz des
Busunternehmens.

c. Fur Klagen des Busunternehmens gegen den Besglter (Wohn-)sitz des Bestellers maf3gebend, es
sei denn, die Klage richtet sich gegen Vollkauiteotler Personen, die keinen Allgemeinen Gerichidsta
im Inland haben oder gegen Personen, die nach Alsscties Vertrages ihren Wohnsitz oder



gewohnlichen Aufenthalt ins Ausland verlegt habdaraleren Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt
im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt istdiesen Féallen ist der Sitz des Busunternehmens
mafigebend.

3. Fur die Abwicklung des Vertragsverhaltnisseglést Recht der Bundesrepublik Deutschland
mafigeblich.

§12
- Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen-

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Vegdgaeinschliel3lich dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen fur den Mietomnibusverkehnicht die Unwirksamkeit des gesamten Vertrages
zur Folge.

§13
- Anderungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen

Anderungen und Erganzungen dieser Allgemeinen Gétstiedingungen bediirfen der Schriftform; das
gilt nicht, wenn etwas anderes vereinbart wurde.

Kosmos Reisen
Inh. Georg Schmitt
An der Welle 4
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